PORTUGUES

Este manual de utililizador é um guia geral de todos os nossos dispositivos GS1 de classe industrial. Algumas
funcionalidades que estdo marcadas com um asterisco apenas estdo disponiveis em versoes especificas. Por
favor consulte as instrugdes adequadas & versdo que adquiriu.

CONTEUDO DA EMBALAGEM
Cr— 11§
@ Antema externa ¥

INDUSTRIAL-GRADE
Wirsiess e st

]
@ Dispostivo © Cabo USB Tipo C @ Manual de Utilizador

@ Nota: Por favor aperte a antena antes de usa.

@ Tenha em atengdo que apenas os cabos de 4-fios que fornecemos suportam a transmissdo de dados. Outros
cabos poderdo ndo funcionar com o PC Tools.

INTRODUCAO
1. Introducdo da aparéncia

0

Sensor de Luz*

| -

Antena WiFi/GPRS 4‘ r@ ®
O

O

Botdo de Menu

Porta de cabo de rede” Botdo de Energia

Sensor de temperatura & humidade Tomada de Energia DC5V-12V

Interface do Sensor* USB Tipo-C
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2. Introduc&o aos Icones de ecr3

YO ABEAP 8 4 @ &= ¥ Tomada f:ie energi.a ligaija
@] Cabo de internet ligado
i '-' '-' '-' .,“‘; AB8 Cédigo de erro
P.H - '-' '-l '-' =:= AP Modo de configuragdo
e e - =} Cartdo SIM card inserido*
» - e e o l Sinal de dados méveis*
::’ —_— '-' '-' '-' 'ﬁ' &0 Aenviar dados
) '-' '-' '-' . ®/@, . Ligacdo de rede/falha
Storage status MO, WS UGHT ET STM ETH TH 5= Rede WiFi /falha de rede
= Nivel de bateria
RL Sensor de PH* £ Sensor de temperatura externa *
<o, Sensor de CO2* M Sensor de temperatura e humidade do
s Sensor vel. devento* | ETH Sensor de temperatura e humidade *
LiGHT Sensor de Luz * RLE Sensor de temperatura e humidade interna

3. Operacgoes do dispositivo
Ligar

Pressione o botdo de energia durante 3 segundos até o ecré ligar. Largue o botdo e o dispositivo
estara ligado.

A energia vai gastar-se durante durante o transporte e armazenamento. Pode ndo conseguir ligar o dispositivo pela
O primeira vez. Por favor IMPORTANTE carregue o dispositivo de 6 a 12 horas antes de comegar. Isto ird também

IMPORTANTE 3ssegurar uma melhor performance da bateria

Desligar

Pressione o botdo de energia durante 3 segundos até ao ecré se desligar. O dispositivo esta agora
desligado.

Modo de Configuracao do dispositivo
Com o dispositivo ligado, mantenha pressionado o botdo de menu durante 3 segundos. Largue o
botdo até o icone de AP comegar a piscar.
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Sincronizagdo de dados manual

Com o dispositivo desligado, pressione o botdo de energia uma vez para ativar a sicnronizagdo de
dados manual. O & icone ird piscar enquanto a data estiver a ser transferida. Também pode ouvir o
guia por voz.

Alternar leituras de ecra

Pressione o botdo de menu uma vez para alternar entre as leituras do sensor interno e as leituras da
sonda extera e dados de sensores em simulténeo.

Ligar/Desligar Guia por Voz
Carregue duas vezes no botdo de menu para ativar ou desativar o guia por voz. Isto também ira
atualizar os Ultimos dados de sensores.

Alternar entre Celsius Fahrenheit

Carregue duas vezes no botdo de energia para alternar entre apresentagao em Celsius ou Fahren-
heit. Isto também ird atualizar os Ultimos dados de sensores.

Mostrar luz de ecra

Pressionar qualque um dos botdes ira ligar a luz de ecrd por um curto periodo. Pressionar os dois
botSes ao mesmo tempo ird manter a luz de ecra constantemente ligada. Pressionar mais uma vez
ird desligar a luz de ecra.

Restaurar as defini¢des de fabrica
Desligue o dispositivo, depois mantenha pressionado o botdo de menu e o botdo de energia ao
mesmo tempo por pelo menos 8 segundos. Largue os botdes quando ouvir o guia por voz a dizer “O
dispositivo vai agora reiniciar”.

TODOS 0S DADOS DO SEU DISPOSITIVO SERAO PERDIDOS SE RESTAURAR AS DEFINICOES DE FABRICA!
O LEMBRE-SE DE SINCRONIZAR OS DADOS DE SENSORES COM A PLATAFORMA UbiBot OU EXPORTE OS DADOS PARA O SEU
IMPORTANTE - COMPUTADOR ANTES DE RESTAURAR.
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OPCOES DE CONFIGURAGAO DO DISPOSITIVO

Opgado 1: Usando a Aplicacdo Movel
Transfira a aplicagdo de www.ubibot.com/setup, Ou pesquise por “UbiBot” na app store ou Google
Play.

Por favor siga as instru¢des do ecrd para ter um guia passo-a-passo. O manual impresso é apenas de referéncia. Se ndo
conseguir confirar pela app, também pode tentar com o PC Tools, que é mais profissional mas mais facil de trabalhar.

Opcao 2: Usando o PC TOOLS

Transfira a aplicagdo de www.ubibot.com/setup

Esta ferramenta é uma aplicagdo desktop para configuracdo do dispositivo. Também é (til para consultar problemas
de configuragao, enderecos MAC e graficos offline. Também pode usé-lo para exporter dados offline armazenados na
memoria interna do dispositivo.

CONFIGURAR USANDO A APLICACAO COM LIGAGAO WIFI

“,

Abra a aplicagdo e faca login. Na pagina inicial, carregue no “+” para adicionar o seu dispositivo.
Depois siga as instru¢des apresentadas pela aplicacdo para completar a configuracdo. Também
pode ver o video de demonstracdo em www.ubibot.com/setup para uma orientacdo passo-a-passo.

® (=

;‘/ Digitalize o Cédigo QR

Adicine o dispositivo

Através da nossa aplicagdo e consola web (http://console.ubibot.com) pode ver as leituras dos sensores assim
como configurar o seu dispositivo, podendo criar regras de alerta, definir intervalos de sincronizagdo, etc. Pode
encontrar e ver os videos de demostragdo em www.ubibot.com/setup.
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CONFIGURAR USANDO A APLICAGCAO COM LIGAGAO MOVEL *

Antes de configurar o dispositivo com dados moéveis, verfifque a informacdo NPA do cartdo sim
usado pelo dispositivo UbiBot.

Um NPA (Nome do Ponto de Acesso) fornece os detalhes que o dispostivo necessita para se ligar por
dados moéveis do seu operador. Os detalhes do NPA variam consoante a rede e ird necessitar de os
pedir ao seu operado.

Com o dispositivo desligado, insira o cartdo SIM como ilustrado na imagem Abra a aplcagdo e faca
login. Carregue no “+” para comecar a configurar o dispositivo. Por favor siga as instrugbes da
aplicacdo para completar o processo de configura¢do. Tenha em atencdo que a configuracdo ira
falhar se ndo tiver permissdo para usar dados moveis.

Slot Micro SIM

A

CONFIGURAR USANDO A APLICACAO COM LIGACAO POR CABO

PASSO1.
Ligue o dispositivo a corrente e ligue o cabo de rede.

PASSO2.

Abra a aplicacdo e faca login. Na pagina inicial, carregue em “+” para comecar a adicionar o seu
dispositivo. Depois siga as isntrugoes da aplicagdo para completar a configuragdo. Também pode
ver o video de demosntragao em www.ubibot.com/setup para uma orientacdo passo-a-passo.
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CONFIGURAR USANDO O PCTOOLS
PASSOL.

Abra a aplicagdo e faga login. Com o dispositivo ligado, use o cabo USB Tipo-C fornecedido para ligar
o seu dispositivo ao computador. O PC Tools ird procurar e reconhecer o ID de produto automaética-
mente e entrar na pagina do dispositivo.

PASSO2.

Cligue em “Rede” na barra de menu esquerda. Al podera configurar o seu dispositivo no WiFi para
todos os modelos. Para a configuragdo de SIM ou cabo de rede por favor clique no botdo correspon-
dente para continuar.

Device Account X
@ WiFi Setup
Info
= @ Escolher rede @ Configurar O Feito
Rede
SSID de rede

Uso Offline

o

Graf. Offline Auto

o COMECAR
- =

Deslig

Password da rede
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ESPECIFICACOES TECNICAS

ZWiFi, 2.4GHz, 1-13 CANAIS & Resistente a Fogos ABS + PC

= Bateria de Litio de 2900mAh <@ Fonte Tipo-C, DC5V/2A or 12V/1A

M Cartdes Micro SIM* (15mm x 12mm x 0.8mm) =& Memoria:300,000 dados de sensores
® CondicSes de trabalho: -20°C to 60°C, 10% to 90%RH L 115mm x 90mm x 55mm

Supporta cabos Rj45, Switch de internet 100 mbps or menos.”

CODIGOS DE ERRP

01 Protegao de sitema

Por favor siga as instrugdes para configurar o dispositivo correctamente. Dispositivos ndo configurados reverterdo para o
modo de protegdo do sistema para economizar energia.

02 Ligagao+por WiFi falhada

Por favor consulte a secgdo 3 da resolugdo de problemas .

03 Falha ao ligar ao servidor

Por favor consulte as perguntas frequentes em www.ubibot.com/category/fags

04 Falha na ativagdo do dispositivo
Por favor consulte a sec¢do 1.
05 Falha no armazenamento de dados

Isto pode acontecer quando hd uma falha de energia enquanto os dados estdo a ser gravados, a energia falha enquando os
dados estdo a ser armazenados.

06 Formato de dados incorreto

Isto pode acontecer quando hd uma falha de energia enquanto os dados estdo a ser gravados.
07 Falha na Sincronizagao de dados

Por favor consulte a secgdo 3 da resolugdo de problemas .

08 Cartéo SIM ndo encontrado

Por favor verifique se o cartdo SIM estd inserido correctamente.

09 Falha na Rede de dados méveis

Por favor verifique se o seu cartdo SIM esta configurado corretamente e se foi ativado
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TROUBLESHOOTING

1. Falha na configuracdo do WiFi / SIM

Extistem varios fatores que podem afetar este processo. Os problemas frequentes s&o os seguintes:

(DFrequéncia do WiFi : O dispositivo apenas se liga a redes 2.4GHz, canais 1-13.

@Password do WiFi: Va a configuragdo do dispositivo novamente e verifique que introduziu a password do WiFi correta.

@ Tipo de seguranca do WiFi: O dispositivo suporta os tipos, WEP, or WPA/WPA2.

@Largura de canais do WiFi channe: Assegure-se que esté definido para 20MHz or "Auto".

(Ligacdo de Internet: Verifique que o router WiFi tem ligagdo a internet (por exemplo, tente aceder a_www.ubibot.com
através de um telemével usando o mesmo WiFi a que esta ligado).

(©Bateria Fraca: O WiFi usa muita energia. O seu dispositivo pode conseguir ligar-se mas pode ndo ter energia suficiente
para ligar-se ao WiFi. Por favor carregue o seu dispositivo.

(@Verifique que o cartdo SIM esté corretamente inserido e tem bom sinal de rede.

@®Certifique-se de que o dispositivo entrou no modo de configuragdo de WiFi. Para diagndstico direto do problema, use o
PC Tools offline para passar pelo processo de configuragdo e entre em contato conosco com o c6digo de erro de resposta
em Ferramentas-> Obter Ultimo erro do dispositivo. Isso pode-nos ajudar a diagnosticar remotamente.

2. Falha o verificar configurag@o via cabo de rede:

(DPor favor verifique que o cabo de rede esta ligado corretamente.

@Por favor verifique que o cabo de rede estd em boas condigdes.

®Por favor verifique que tem acesso 4 internet.

@Por favor verifique se as baterias estdo muito baixas para configurar.

®Por favor verifique se o switch Ethernet é de 100 Mbps ou inferior. Se todas as condi¢Ges acima forem excluidas, mas
ainda ndo consegue ativar o dispositivo, verifique se a rede rejeita DHCP (alocagdo automatica de IP); Ou também pode
tentar reconectar o cabo Ethernet e passar pelo processo de configuracdo novamente.

3. Falha ao sincronizar dados. Por favor verifique o seguinte:

(MCom o dispositivo ligado, pressione o botdo ligar/desligar uma vez para acionar uma sincronizagdo manual de dados.
Vocé deve ouvir "sincronizacdo concluida" apds a transferéncia dos dados. Se disser "sincronizagéo falhou", tente os
proximos passos.

@Verifique se o dispositivo tem bateria suficiente para sincronizagdo de dados. A sincronizacdo de dados consome muita
energia - o dispositivo pode estar ligado, mas pode ndo conseguir sincronizar os dados. Verifique o icone da bateria no ecra.
Carregue o dispositivo antes que ele fique sem energia.
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@Verifique que o router WiFi do seu dispositivo tem uma conexdo de Internet a funcionar (por exemplo, tente aceder a
www.ubibot.com usando um telemével conectado ao mesmo WiFi).

@ Se estiver a usar dados moveis, verifique se o cartdo SIM esta ativado. Verifique se o seu plafond de dados méveis acabou.
E, verifique se o cabo de rede esté conectado com firmeza.

SUPORTE

Aequipe UbiBot gosta de ouvir a sua opinido sobre os nossos produtos e servicos. Para qualquer ddvida ou sugestdo, sinta-se
& vontade para criar um ticket na aplicagdo UbiBot. Os nossos representantes de atendimento ao cliente respondem em 24
horas e, geralmente, em menos de uma hora. Também pode entrar em contato com os distribuidores locais do seu pais para
servicos localizados. Aceda ao nosso site para ver seus contatos.

INFORMAGAO DE GARANTIA

1.Este dispositivo tem garantia contra defeitos de materiais e de fabrico por um periodo de até um ano a partir da data de
compra original. Esta garantia ndo cobre danos causados por desgaste normal, uso indevido, abuso ou reparagdo incorreta.
Para reivindicar esta garantia limitada e obter servico de garantia, entre em contato com o atendimento ao cliente ou
distribuidor local para obter instrucdes sobre como embalar e enviar o produto de volta para nos.

2.As seguintes situages ndo sdo cobertas pela garantia:

@ Problemas surgidos apés o término do periodo de garantia. Desgaste natural e envelhecimento dos materiais.

@ Mau funcionamento ou danos causados por manuseio incorreto ou ndo operagdo do dispositivo de acordo com as
instrugdes.

(3 Danos resultantes do funcionamento do dispositivo fora do intervalo recomendado de temperatura e humidade, danos
resultantes do contacto com dgua (incluindo intrusdo nédo controlada de dgua, por exemplo, vapor de dgua e outras causas
relacionadas com a dgua), danos resultantes da aplicagédo de forca excessiva ao dispositivo ou quaisquer cabos e conecto-
res.

@ Falha ou dano causado pela remogéo ndo autorizada do produto.

® Somos responsaveis apenas por falhas de fabrico ou design. Ndo somos responsaveis por danos causados por Forga Maior
ou desastresnaturais.
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CUIDADOS COM O PRODUTO

Por favor siga sempre as instrugdes contidas neste manual.

Monte sempre o dispositivo numa superficie estavel.

Mantenha o dispositivo longe de substéncias acidas,oxidantes,inflamaveis ou explosivas.

PORTUGUES

Ao manusear o dispositivo, evite usar forca excessiva e nunca use instrumentos pontiagudos para o tentar abrir.

MODELO DE PRODUTO

Modo de transmissdo

GS1-A

WiFi

GS1-AL4G1RS

WiFi/4G

GS1-AETHI1RS

WiFi / Cabo de rede RJ4

GS1-PLAG1RS®

WiFi/4G

4-6 meses (apenas WiFi)

Bateria atil 4-6 meses(apenas WiFi) 3.6 semanas sinc. via sim 3-5dias 1-2 semanas(GNSS)
Sensor de tempatura
interna & humidade v v v v
Sensor de luz interno / Vv v v
Suporta sondas externas / v v v
A prova de 4gua & p6 IP65 1P65 / IP65
GNSS / / / v
N
@ Aantenta gps da versdo GS1 é diferente das outras versdes.Durante a
—( utilizagdo, por favor tente colocar a antena num sitio ao ar livre. A
[ antena é a prova de agua com o certificado IP68.
-
Antena GPS
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